Kupujuci:

Reklamacny protokol - popis vad

Meno a priezvisko:

Ulica a ¢islo:

Mesto:

psC:

Telefon:

E-Mail:

Predavajuci:
Obchodné meno:

Ulica a dislo:

Tymto u Vas reklamujem dole uvedeny tovar s popisom zavady / zavad.

Tovar som zakUpil/zakupila cez e-shq

Cislodokladu (faktury):

Reklamovany
tovar:

| |
| |
‘ Mesto: |
‘ PsC: I
‘ Telefon: I
| E-Mail: |
ico: | DIE/IC DPH;
dna
Prilohy:

[ ] reklamacny protokol

Popis vady,
predmet
reklamacie:

[ ] reklamovany tovar
[ ] kopiadokladuokipe

iné

]

PoZzadujem, aby moja reklamacia bola vybavena nasledovnym sposobom:

[ ]vymenou tovaru [ | opravou tovaru

dna

[ ]vratenim penazi

[ ] zlavou z kupnej ceny [ ]iné:

podpis

Vyjadrenie predavajiceho (vypiia predavajtci):

Na zaklade vyssie uvedenych informacii sme prijali Vasu reklamaciu tovaru. Vami uplatnena reklamacia bola vybavena nasledovne:

[ ]vymena tovaru
| | nebolauznana

Poznamky / iné:

[ ] oprava tovaru

[ ] vratenie penazi

nazaklade pisomného odborného postidenia / zo dia (alebo iné1

[ ] zlava zkUpnej ceny

[]iné:

Reklamacia boladorucena dna:

Reklamacia bolavybavena / zamietnuta dia:

Reklamaciu vybavoval meno a priezvisko/tel. kontakt/email:

Ak bola reklamacia zamietnuta, mozete sa obratit’ o vykonanie odborného posudenia na:

Cislo reklamacie:

peciatka a podpis

Tento formular bol vytvoreny spolocnostou nakupujbezpecne.sk, s.r.o. V3etky pravavyhradené. 2010 - 2014.
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